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Circolare n. 44 Milano, 5 aprile 2019
A tutto il personale DOCENTE E ATA
OGGETTO: MODALITA’ DEFINITIVA DI INVIO RICHIESTE ALLA SEGRETERIA
Si comunica che dal giorno 15 aprile 2019 l'invio di richieste alla segreteria (comunicazione di
assenze, richiesta congedi, aspettativa etc.) sara effettuabile solamente attraverso il portale Argo

ScuolaNext:

https://www.portaleargo.it/argoweb/scuolanext/common/login_form.jsp#

con le credenziali gia in possesso (per i docenti quelle utilizzate per il registro elettronico), nella nuova
sezione Dati di Servizio e Contabili del menu laterale:

Ei_ali di Servizio e Contabili jL=!

-
i ] =]

Richieste Assenza :

| = L1
| Nusva richia=ts |
| NUova richiests

Per inserire una nuova richiesta occorre cliccare sul pulsante - —" e scegliere da una
lista di tipologie di assenza, quella per la quale si vuole richiedere la concessione.
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Per agevolare I'utilizzo della nuova funzione di invio richieste & possibile visionare il video tutorial
seguente https://youtu.be/Ac4PRiQ06I8

Per il personale ATA e docenti che non ha ancora effettuato il primo accesso, & consigliabile
controllare nella propria casella e-mail nhome.cognome@icscarpa.it la mail inviata da Portale Argo con
oggetto Nuovo utente portale programmi Argo Software, e cambiare la password temporanea valida solo
per il primo accesso, seguendo i passaggi sotto riportati:

1) Accedere con le credenziali nome.cognome.SC25964 e la password temporanea

Accesso Utent1 ScuolaNext

3l programma inserire utente e password e cliceare st

| dati i account "Utents” @ “password” $0n0 iNformazion fiservale o strattamente personak

Taki dati non debbono n modo exsare diuigati
I software Argo non ma: la venfica deffaccount al & fuon della presente pagina di
n.

Ogni eventuale altra richiesta, anche per email, & da considerarsi sospetta @ la imatiamo a

comunicaria al nosiro servizio assistenza

software
Enpamsed genartnn?

E' disponibde la versione delfapp nativa per i dispositii Android @ iPad

i ¢he opara iteraments onkne. Seopnia negh storel
:Al;;,u.,..-_ . Googhe Play
Nortan « Toma al portale
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2) |l portale Argo rilascia il messaggio di ATTENZIONE primo accesso, cliccare su Clicca qui

ATTENZIONE
A 52504 Prima acoesso. Dcooms camibiare |3 password, Dl ou

Teana al paﬁalel
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3) Inserire nuovamente le credenziali nome.cognome.SC25964 e la password temporanea e cliccare su
Entra

PORTALE ARGO ‘ DREE

azicni e Serviai Lo CentroNotifiche #9, Gestione Utenze b Assistenzae Contratti

1, Qeeoere prima autenticarsi
+, Occorre prima autenticarst

Area gestione utenti personale scolastico

Attraverso 'area gestione utenti €' possibile effettuare il cambio password, creare o modificare gli utenti abilitati all'utilizzo dei
programmi web Argo gia attivi per 1a scucla, apportare modifiche alla anagrafica dell Istituto scolastico

N <25 764

ATTENZIONE: per innalzare || livello di sicurezza del nostr] applicativi sbbisma Entrodotto un meccanizmo di autenticazione basato su OTP

Per 1 lettura del QRCodke e la generazione del codici otp occorre scaricane sul proprio smariphone Uapp “FreeOTP Authenticator ™ disponibile al
seguent] indirizzi:

(per dispositivi I0S)
(per dispositivi Androld)

Hai dimenticate la password?
Wuoi recuperare il QRCode per rigenerare 'OTP?

4) |l portale Argo rilascia il messaggio Primo accesso e cambio password, cliccare su Clicca qui

PORTALE ARGO [ il > JARIGIO

00 Agplicazioni & Servizs L Centro Notifiche £8, Gestione Utenze &b Assistenza e Contratti
@ Primo accesso. Richbesto cambio password
@ Berveruto A, 75 964
Primo accesso, cambic password. Clicea gul
Vai Al Portale
RIAC

5) Impostare la Nuova Password, secondo i criteri di generazione password indicati, confermare la
Password e cliccare sul pulsante Conferma

PORTALE ARGO [fj - JARIGO

203 Appiicazioni e Serviai 74 centroNotifiche €8, Gestione Utenze {Tb Assistenzae Contratti
UTEHTE o 575064
E-MAIL ey - iccarpa.it

HUOVA PASSWORD * . La password dova contanara:

minima 10 caratber!

uno o piu” numer
ung o iy’ lettere maiuscole

e uno o piu’ caratterf speciali tra  seguenti:

WE (4 fema




Per eventuali problematiche tecniche si invita ad inviare e-mail a helptic@icscarpa.it oppure a
girolamo.gianformaggio@icscarpa.it

Per facilitare la consultazione delle tipologie di richieste, si allega prospetto riepilogativo con
termini di giorni di preavviso previsti per la presentazione della richiesta.

Si fornisce inoltre modello di autocertificazione editabile da allegare obbligatoriamente ove prevista
all'invio della richiesta, ad esempio i 3 gg di Permesso per motivi personali o familiari, Congedo Parentale
etc.

Si prega di attenersi scrupolosamente alle indicazioni sopra fornite e si ricorda che I'invio telematico
della richiesta non sostituisce la comunicazione telefonica, come da indicazioni della circolare n. 1 del
13/09/2018 “DISPOSIZIONI PERMANENTI” del Dirigente Scolastico:

“Le comunicazioni telefoniche relative alle assenze devono pervenire tassativamente entro le ore 7,45 del
giorno in cui si verifica I'assenza ai numeri 02.88444411 oppure 02.88444405. La durata definitiva
dell’assenza va comunicata tempestivamente e comunque entro la stessa ora del giorno successivo
unitamente al numero di protocollo del certificato rilasciato dal medico. Il dipendente che deve prorogare il
periodo di assenza é tenuto a darne avviso con congruo anticipo”

Si ringrazia per la collaborazione e I'impegno, al fine di rendere la procedura amministrativa
coerente con i sistemi digitali in adozione alla segreteria.

IL DIRIGENTE SCOLASTICO
Mario Uboldi

Documento firmato digitalmente
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